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Leben kommt ins Haus

Wir freuen uns mit Ihnen, denn ab heute darf ei-
nes unserer Tiere bei lhnen einziehen! Ob Meer-
schweinchen, Ziervogel oder Fische - sie alle
bringen buchstablich Leben ins Haus. Sich mit
ihnen zu beschéftigen, sie zu beobachten und
zu pflegen, ist fur Jung und Alt ein besonderes
Glick: Kinder lernen den respektvollen Umgang
mit Tieren und Ubernehmen Verantwortung,
schlielflich ist ein Tier kein Spielzeug. Erwachse-
ne entspannen sich, denn die munteren Mitbe-
wohner lassen sie den Alltagsstress vergessen.
Ein Haustier wird auch fiir Senioren zum lieben
Partner, der immer da ist und Zuwendung mit
Zutraulichkeit und purer Lebenslust dankt.

UNSEREN TIEREN SOLL ES GUT GEHEN!

@ Deshalb geben wir unsere Tiere nur in
verantwortungsvolle Hande ab.

@ Durch intensive Fachberatung, Pflege- und
Haltungstipps wollen wir die artgerechte
Haltung bei lhnen zu Hause sicherstellen.

@ Gerne geben wir lhnen bereits vor dem Kauf
alle wichtigen Informationen mit nach Hause.

@ Wir beraten Sie auch nach dem Kauf, damit
es lhrem Tier immer gut geht.
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Ohne Wenn
und Aber:

Bei Dehner
verkaufen
wir unsere
Tiere nur an
Personen liber
16 Jahren.
Erscheint uns
ein Kunde als
nicht vertrau-
enswiirdig,
bedeutet das
fiir uns: Nein
zum Verkauf.




Dehner lebt Verantwortung

Der Achtung
vor dem Leben
hat sich Deh-
ner, das Fami-
lienunterneh-
men aus Rain
am Lech, seit
tiber 70 Jahren
verschrieben.
Erstklassige
Qualitat,
fachkundige
Beratung und
ein exzellentes
Sortiment
gelten expli-
zitauch im
Umgang mit
Tieren.

Nicht erst Tierhalter sollten sich der grofien
Verantwortung gegenuber ihren Schiitzlingen
bewusst sein. Als Zoohandlung setzen wir bei
Dehner alles daran, unseren ethischen und auch
moralischen Verpflichtungen im Umgang mit
unseren Tieren stets nachzukommen:

@ Unseren Tieren gewihren wir optimalen
Schutz und maximale Fiirsorge — unabhangig
vom wirtschaftlichen Wert. Denn jedes Tier
besitzt Wiirde und Empfindungen. Das respek-
tieren wir bei Dehner.

@ Dehner hilt alle gesetzlichen Vorgaben ein,
z. B. den Tier- und Artenschutz betreffend.

@ Wir wahlen unsere Ziichter und Lieferanten
gewissenhaft aus. Wir kontrollieren unsere
Zichter regelméaBig vor Ort und wissen genau,
welches Tier woher kommt.

@ Dehner-Mitarbeiter werden regelmiBig
geschult.

@ Jeder Dehner-Markt hat einen bestandsbe-
treuenden Tierarzt, mit dem wir intensiv
zusammenarbeiten. RegelméaBige Kontrollen
und Behordenbesuche stellen sicher, dass alle
Vorschriften eingehalten werden.

@ Ein internes Qualititsmanagement sowie
moderne Sicherungssysteme helfen, die hohen
Anforderungen umzusetzen.

@ Auch bei der Sortimentsgestaltung und
Artikelauswahl bei Futter, Pflegeprodukten oder
Gehegen steht das Wohl des Tieres immer im
Vordergrund.

Eine Frage der Haltung

Gesunde und aktive Tiere kann man nur
verkaufen, wenn sie stressfrei gehalten werden,
sie sich in den Anlagen wohlfihlen, und wenn
Krankheiten vorgebeugt wird.

@ Unsere Tierhaltungsanlagen werden
regelméBig erneuert und dann jeweils mit
modernster Technik den aktuellen Anforde-
rungen des Tierschutzes angepasst. Diese
Standards werden durch die Zusammenarbeit
mit Amtsveterindren und Fachverbanden
standig weiter verbessert.

@ Die Unterkiinfte sind je nach Tierart ent-
sprechend grof3 und technisch individuell
ausgestattet.

@ Dehner legt gréBten Wert auf artgerechte Ein-
richtung, Vergesellschaftung und Bestandsdichte.

@ Ortsansassige Haustierdrzte untersuchen die
Tiere regelmé&Big und stehen unseren
Mitarbeitern mit Rat und Tat zur Seite.

@ Unsere Mitarbeiter priifen den gesamten
Tierbestand mehrmals taglich auf seinen
Gesundheitszustand, sein Verhalten und die
optimale Versorgung, protokollieren die
Daten und werten diese aus.

@ Kranke und aufféllige Tiere werden sofort
in den Quarantaneraum gebracht und dem
Haustierarzt vorgestellt.

Dehner Zoo - Wir lieben Tiere,




Wir vermitteln
unseren Zoo-
fachkraften
eine hohe
moralische
Grundhaltung
gegentiber
den Tieren.
Diese Ver-
pflichtungen
zu beherzigen,
ist fur Mit-
arbeiter des
Hauses Dehner
selbstver-
standlich und
unumganglich.

Mitarbeiter mit Herz
und Verstand

Allen Mitarbeitern in den Zooabteilungen der
Dehner-Markte und der Dehner Zoo-Filialen

kommen entscheidende SchlUsselfunktionen zu:

Sie beraten die Kunden vor, wéhrend und nach
dem Verkauf. Darlber hinaus versorgen sie die
Tiere liebevoll und kompetent.

@ Dehner setzt hochste Prioritat darauf, dass die
Grundsatze zum tiergerechten Umgang jedem/r
Zoo-Mitarbeiter/in vermittelt werden. Nur wer
sie selbst lebt, kann Tiere fachgerecht halten.

@ Durch ein modernes Fort- und Weiterbildungs-
konzept und eine Vielzahl betrieblicher Manah-
men starken wir die Fachkompetenz und Eigen-
verantwortung jedes/r Einzelnen.

@ Dazu zihlen eine verpflichtende regelmaBige
Qualifizierung aller unserer Mitarbeiter und un-
abhangige Priifungen nach § 11 Tierschutzgesetz.
Auch die Auszubildenden werden gezielt durch
spezielle Fachschulungen geférdert.

@ Regionale fachspezifische Ansprechpartner
sowie liberregionale Schulungsveranstaltungen
- etwa durch Tierdrzte - qualifizieren Dehner-
Mitarbeiter zusatzlich, unsere Tiere artgerecht
zu halten und zu pflegen.

Hand in Hand mit
unseren Lieferanten

Dehner bezieht seine Tiere nur von Lieferanten,
die volles Vertrauen verdienen. Deshalb stehen
unsere Mitarbeiter in regelmalSigem Kontakt zu
den Zuchtern.

@ Auch alle Dehner-Lieferanten miissen unsere
grundlegenden ethischen und moralischen
Verpflichtungen erfiillen und alle gesetzlichen
Vorgaben einhalten.

@ Die Haltung der Tiere muss art- und ver-
haltensgerecht sein.

@ Fachkundiges Personal, ebenso wie tierarztli-
che Betreuung setzen wir von Anfang an voraus.

@ Jeder Lieferant halt sich an die Tiertransport-
verordnung, die z. B. kurze Transportwege und
tiergerecht ausgestattete, klimatisierte Fahrzeuge
vorschreibt.

@ Bei Dehner bieten wir lhnen im Nager- und
Vogelbereich ausschlieBlich Nachzuchten an,
die aus Deutschland oder Osterreich stammen.
Auf Wildfange oder Importe aus dem Ausland
verzichten wir.

Dehner Zoo - Wir lieben Tiere.

Mit vielen
Lieferanten
verbindet
Dehner eine
jahrelange
Partnerschaft.
Einige von
ihnen liefern
ausschlieBlich
an Dehner. Sie
wissen, dass
unser geschul-
tes Personal,
die intensive
Kundenbera-
tung und die
modernen
Verkaufsanla-
gen die besten
Voraussetzun-
gen fiir ihre
Tiere bieten.




WIR FURS
TIER

Als Zoologi-
scher Fachbe-
trieb haben
wir uns zum
Tier- und Ar-
tenschutz ver-
pflichtet. Mehr
zur Kampagne
finden Sie unter
wirfuerstier.de

Nur das Beste
fur Thr Tier

Dehner hat eine grof3e Auswahl an
passendem Futter und Zubehor. Unsere
Mitarbeiter beraten Sie gern.

Dehner Zoo - Wir lieben Tiere.



